Online Egitim Sozlesme Sartlari:
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Kurs Programi Bilgileri:
Sézlesmeye konu online kurs programinin adi E- ihracat Egitimi olup, toplam 4 giin ve 12
saatten ibarettir.

Egitim Platformu:

Kurs egitimleri, istanbul Esnaf ve Sanatkarlari Odasi (iKO) tarafindan belirlenen online egitim
platformu tzerinden gerceklestirilecektir. Katiimcilarin, derslere erisim icin gerekli teknik
donanim (bilgisayar, internet baglantisi vb.) ve uygun bir ortam saglamasi kendi
sorumlulugundadir.

Ders Programi Esnekligi:

Kurs agildiktan sonra, 6grenci ve egitmenlerin anlasmasi veya, genel programa uymak
kaydiyla derslerin islenme sekli ve zamanlamalari konusunda degisiklikler yapilabilir. Ancak,
bu degisiklikler online platformun teknik gerekliliklerine uygun olmahdir.

Resmi Tatiller:
Resmi tatil glinlerinde online ders yapilmayacaktir. Ancak, derslerin telafisi i¢in ek online
oturumlar diizenlenebilir.

Egitim Materyalleri:

Egitim sirasinda kullanilacak tiim dijital materyaller ve erisim linkleri iKO tarafindan {icretsiz
olarak saglanacaktir. Katilimcilarin kisisel kullanim icin ihtiya¢ duyacagi ek araglar (6r. yazilim,
donanim) katilimci tarafindan temin edilmelidir.

Aksamalarin Telafisi:
IKO veya dgreticiden kaynaklanan teknik veya diger aksamalar durumunda, telafi dersleri
online platform Uzerinden diizenlenecektir.

Kurs Baslangig Bilgileri:
Kursun baslama tarihi, saatleri ve erisim bilgileri iKO yetkilileri tarafindan kursiyerlere e-posta,
online platform veya Whatsapp Uzerinden bildirilecektir.

Kurs Ucreti:
Bu sozlesmeye konu online kurs programinin {icreti KDV dahil 10.000 TL'dir. Bu tutar, kurs
baslama tarihinden 6nce 6denmelidir.

iptal ve iade Kosullari (Baslamadan Once):

Kurs programlarinin biitceleme geregi belirli bir katilimci sayisina ulasmasi gerektiginden,
sdzlesme imza tarihinden sonra ve kurs baslamadan 6nce, dnemli bir mazeret olmaksizin
kisisel tercihe dayali vazgegmelerde ddenen iicret iKO tarafindan iade edilmez.

iptal Kosullari (Basladiktan Sonra):
Kurs basladiktan sonra, hastalik, kaza gibi 6nemli bir mazeret olmaksizin yapilan kayit
iptallerinde, kursiyer kurs tcretinin tamamini 6demekle yikimludir.

Kayit Dondurma:

Kurs basladiktan sonra, 6nemli bir mazereti olup bunu belgeleyen kursiyer, kurs bedelinin
yarisini 6demek kaydiyla kaydini dondurabilir. O gline kadar 6denmis (icretlerin iadesi talep
edilemez.
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Telif Haklari:

Kursiyer, iKO tarafindan saglanan tiim dijital materyallerin, yayinlarin ve egitim iceriklerinin
telif ve mali haklarinin iKO’ya ait oldugunu, iKO’nun izni olmaksizin bu materyallerin
¢ogaltilamayacagini, ticari amagla kullanilamayacagini veya ¢linci kisilerle
paylasilamayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Kisisel Veriler:
Kursiyer, isbu s6zlesme cercevesinde kisisel verilerini kendi rizasiyla iKO ile paylasmistir.
iIKO’nun faaliyetleri ve kurs programi hakkinda bildirim yapilmasina onay vermistir.

Sertifika:
Kurs egitimini basariyla tamamlayan kursiyerlere, iKO tarafindan lcretsiz bir e-devlet’e
islenen egitim sertifikasi verilecektir.

Online Egitim Kurallari:

Kursiyer, online egitim siirecinde iKO’nun belirledigi platform kurallarina ve egitmenin ders
isleyis kurallarina uymakla ylikimltdir. Online platformun ekipmanlarina veya sistemlerine
zarar verecek davranislarda bulunan kursiyerler, bu zarari karsilamakla ylikimlidr. Aksi
takdirde, iKO tarafindan uyari, platformdan uzaklastirma veya kurs iptali gibi yaptirimlar
uygulanabilir.

Sézlesmenin Dlizenlenmesi:
isbu s6zlesme, taraflarin karsilikh rizasiyla dijital ortamda veya fiziksel olarak iki niisha halinde
diizenlenmis ve kabul edilmistir.



